REGULAMIN NAJMU PRZYCZEPY z dnia 23.02.2025 r.
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Wynajem przyczep odbywa się na podstawie umowy ustnej. Fakt wypożyczenia przyczepy oznacza akceptację niniejszego regulaminu.
2. Plac wypożyczalni jest monitorowany całodobowo. Klient akceptuje fakt monitoringu poprzez wejście na teren placu. Nagrania mogą być wykorzystane w przypadku dochodzenia roszczeń lub na żądanie odpowiednich służb.
3. Informacje o dostępnych przyczepach oraz warunkach wynajmu znajdują się na tablicach informacyjnych na placu.
4. Wynajmowane przyczepy posiadają obowiązkowe ubezpieczenie OC. Wynajmujący nie zapewnia ubezpieczenia AC ani Assistance.
5. Wypożyczalnia czynna jest w godzinach 8:00 - 20:00. Najemca zobowiązuje się zwrócić przyczepę w godzinach pracy.
6. Niniejszy regulamin dotyczy wyłącznie wynajmu przyczep. Wynajem aut (BUS, Autolaweta) odbywa się na podstawie odrębnej umowy najmu.
2. KONTAKT I PROCEDURA WYNAJMU
1. Każde wypożyczenie wymaga wcześniejszego kontaktu z Wynajmującym w celu potwierdzenia dostępności.
2. Kontakt możliwy jest telefonicznie pod numerem 668 140 479, SMS-em, e-mailowo na adres biuro.einternet@gmail.com lub osobiście.
3. Każdorazowo Najemca musi uzyskać zwrotne potwierdzenie od Wynajmującego.
4. Pobranie przyczepy bez zgody Wynajmującego jest naruszeniem regulaminu i może zostać zgłoszone organom ścigania.
5. Najemca ma prawo do negocjacji warunków najmu w szczególnych przypadkach, np. przy wynajmie długoterminowym lub przy wynajmie większej liczby przyczep.
3. OBOWIĄZKI NAJEMCY
1. Najemca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody, w tym uszkodzenia mechaniczne, zniszczenia oraz kradzież. Zobowiązany jest do pokrycia kosztów naprawy lub w przypadku szkody całkowitej – do równowartości nowej przyczepy o tych samych parametrach.
2. Najemca zobowiązany jest do zapoznania się i stosowania instrukcji użytkowania przyczepy, która jest umieszczona na każdej przyczepie oraz dostępna w gablocie na placu wypożyczalni. Nieznajomość instrukcji nie zwalnia Najemcy z odpowiedzialności za ewentualne szkody wynikające z niewłaściwego użytkowania przyczepy.
3. Najemca zobowiązany jest do znajomości i przestrzegania przepisów ruchu drogowego, w tym dotyczących DMC przyczepy, uciągu haka oraz posiadanych uprawnień do kierowania pojazdem z przyczepą.
4. Najemca może użytkować przyczepę wyłącznie na terenie Polski. Wyjazd za granicę wymaga pisemnej zgody Wynajmującego. W przypadku braku zgody, wszelkie konsekwencje prawne i finansowe obciążają Najemcę.
5. Najemca zobowiązany jest do uiszczania opłat za korzystanie z dróg płatnych (e-TOLL, autostrady, viatoll). W przypadku niewywiązania się z tego obowiązku, Najemca ponosi wszelkie kary i opłaty administracyjne.
6. Wynajmujący powiadomi Najemcę o mandacie lub opłacie drogowej w ciągu 5 dni roboczych za pośrednictwem SMS lub e-maila. Brak kontaktu ze strony Najemcy nie zwalnia go z obowiązku uregulowania należności.
7. Parametry przyczep dostępne są na tablicach informacyjnych na placu, na każdej przyczepie oraz na stronie www.transportujsam.pl.
8. Najemca ma obowiązek zgłosić wszelkie uwagi dotyczące stanu przyczepy przed rozpoczęciem użytkowania. Zgłoszenie musi nastąpić w formie pisemnej (SMS, e-mail) przed opuszczeniem terenu wypożyczalni. Brak zgłoszenia oznacza, że Najemca przyjmuje przyczepę jako sprawną i kompletną. Zgłoszenia dokonane po rozpoczęciu użytkowania przyczepy nie będą uznawane za stan początkowy przyczepy.
9. Najemca zobowiązany jest do bieżącej kontroli stanu technicznego przyczepy podczas wynajmu, w tym sprawdzania ciśnienia w oponach oraz stanu oświetlenia. W przypadku niskiego ciśnienia powietrza w kołach Najemca we własnym zakresie zobowiązany jest do ich dopompowania. W razie przepalenia żarówki Najemca zobowiązany jest do jej wymiany.
10. W przypadku awarii przyczepy, wynikającej z jej eksploatacji podczas okresu najmu, Najemca zobowiązany jest do pokrycia kosztów transportu przyczepy do siedziby Wynajmującego. Wszelkie działania związane z naprawą przyczepy muszą być uzgodnione z Wynajmującym. Najemca nie może samodzielnie dokonywać napraw bez uprzedniej zgody Wynajmującego.
4. ZWROT PRZYCZEPY
1. Zwrot następuje poprzez odstawienie przyczepy w wyznaczone miejsce oraz poinformowanie Wynajmującego telefonicznie, SMS-em lub e-mailem.
2. Uszkodzenia i braki należy zgłosić przy zwrocie. W przypadku zatajenia szkody, Najemca ponosi dodatkową opłatę 200 zł oraz pełny koszt naprawy.
3. Przyczepa musi być zwrócona opróżniona z ładunku, czysta, bez widocznych zabrudzeń, błota, piasku, plam oleju itp. W przeciwnym razie naliczona zostanie opłata 50 zł.
5. OPŁATY I KARY
1. Wynajem przyczepy dostępny jest w wariantach: do 4 godzin oraz na pełną dobę. Przekroczenie 4 godzin skutkuje naliczeniem opłaty za dobę.
2. Płatność następuje przed wynajmem. Akceptowane formy płatności: gotówka, BLIK.
3. Opłaty określone są w cenniku dostępnym na placu oraz u Wynajmującego.
4. W przypadku przedłużenia wynajmu bez wcześniejszej zgody Wynajmującego, Najemca ponosi dodatkową opłatę w wysokości 100% dobowej stawki za każdą rozpoczętą dobę. Opłata ta nie zwalnia Najemcy z obowiązku zwrotu przyczepy w najkrótszym możliwym terminie.
5. [bookmark: _GoBack]W przypadku szkody komunikacyjnej (stłuczki, kolizji, wypadku) Najemca ponosi opłatę administracyjną w wysokości 1500 zł na pokrycie kosztów obsługi zgłoszenia szkody oraz potencjalnego wzrostu składki OC. Jeżeli Wynajmujący nie poniesie rzeczywistego wzrostu składki OC. Opłata ta może zostać obniżona proporcjonalnie do poniesionych kosztów administracyjnych.
6. Opłata za zgubienie lub zniszczenie dokumentów/tablic rejestracyjnych wynosi 200 zł + koszty ich odtworzenia.
7. Za nieuiszczenie opłat za drogi płatne (e-TOLL, autostrady) naliczona zostanie opłata administracyjna 100zł+kwota mandatu.
8. Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za mandaty, opłaty drogowe i wykroczenia Najemcy.
9. Wynajmujący zastrzega sobie prawo do pobrania kaucji w uzasadnionych przypadkach, takich jak wynajem długoterminowy, wynajem droższych przyczep lub inne okoliczności uzasadniające dodatkowe zabezpieczenie.
10. Wysokość kaucji ustalana jest indywidualnie przed wynajmem i podawana Najemcy w momencie rezerwacji.
11. Kaucja podlega zwrotowi w pełnej wysokości, jeśli przyczepa zostanie zwrócona w stanie niepogorszonym, zgodnie z regulaminem. W przypadku uszkodzeń, braków wyposażenia lub innych kosztów obciążających Najemcę, Wynajmujący ma prawo potrącić odpowiednią kwotę z kaucji na pokrycie szkody.
12. Zwrot kaucji następuje w tej samej formie, w jakiej została wpłacona (gotówka/BLIK), niezwłocznie po zwrocie przyczepy i jej sprawdzeniu, jednak nie później niż w ciągu 3 dni roboczych od daty zwrotu.
6. BEZPRAWNE UŻYTKOWANIE PRZYCZEPY
1. Nieuregulowanie należności za wynajem, nieoddanie przyczepy w terminie lub jej przywłaszczenie uprawnia Wynajmującego do dochodzenia roszczeń prawnych.
2. Opłata za bezumowne korzystanie wynosi 100% dobowej stawki za każdą rozpoczętą dobę, chyba że Wynajmujący wykaże wyższą stratę.
7. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Regulamin dostępny jest w gablocie na placu, na stronie www.transportujsam.pl oraz u Wynajmującego.
2. Wynajmujący może aktualizować regulamin – jego najnowsza wersja dostępna jest w gablocie, u Wynajmującego oraz online.
3. Najemca akceptuje regulamin w momencie wypożyczenia przyczepy. Znajomość jego treści jest obowiązkiem Najemcy.
4. Wszelkie spory będą rozwiązywane w pierwszej kolejności polubownie. W przypadku braku porozumienia, sprawa zostanie rozstrzygnięta przez sąd właściwy dla Wynajmującego, chyba że przepisy prawa stanowią inaczej.
5. Dane osobowe Najemcy (numer telefonu, wizerunek z monitoringu) są przetwarzane w celach realizacji wynajmu i mogą być przekazane służbom (Policja, ITD, Straż Miejska) w przypadku naruszeń prawa.
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